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Intentions du webinaire

Poser un regard global sur
les collections numériques des
bibliotheques collégiales, ressources
parfois meconnues et sous-exploitées

Mettre I'accent sur les recommandations
qui vous concernent dans un rapport
gue nous avons coredige
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La médiation auprés des utilisateurs et utilisatrices
Un besoin qui découle de la richesse et de la complexité des contenus

Les ressources spécialisées
Aux couts tres élevés
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Contexte

Le REBICQ et son rapport sur les collections numériques
des bibliotheques collegiales
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Le Regroupement du personnel
des bibliotheques colléegiales
du Québec (REBICQ)

» Un service de |la Fedération des cegeps
depuis 2011

* Destiné a I'ensemble du personnel des
bibliotheques des colleges adhérents :

= 253 membres REBICQ dans 54 établissements

= 204 biblioreps (personnes membres de la
communauté de pratique Réseau Bibliorep)

= 47 personnes membres du Regroupement des
gestionnaires de bibliotheques (GEB)

|4 Vnznlcq

ﬂvaEBICQ

Regroupement du per
des bibliotheques collégiales du Québec

Site web
Accueil - REBICQ

Infolettre
Abonnement REBICQ -

Cyberimpact



https://rebicq.ca/
https://rebicq.ca/
https://rebicq.ca/
https://app.cyberimpact.com/clients/40887/subscribe-forms/73A897B3-40B1-4974-B0D0-3C3435ACF2A7
https://app.cyberimpact.com/clients/40887/subscribe-forms/73A897B3-40B1-4974-B0D0-3C3435ACF2A7
https://app.cyberimpact.com/clients/40887/subscribe-forms/73A897B3-40B1-4974-B0D0-3C3435ACF2A7
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Mission

- Le REBICQ est un lieu de rencontre
qui soutient le travail en bibliotheques
collegiales.

* Il permet le développement de
competences et la mise en commun
de ressources pour les acteurs et
actrices des bibliotheques.

-

Fédératio
des cégep
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Regroupement du personnel
des bibliothéques collégiales du Québec

Site web
Accueil - REBICQ

Infolettre
Abonnement REBICQ -

Cyberimpact



https://rebicq.ca/
https://rebicq.ca/
https://rebicq.ca/
https://app.cyberimpact.com/clients/40887/subscribe-forms/73A897B3-40B1-4974-B0D0-3C3435ACF2A7
https://app.cyberimpact.com/clients/40887/subscribe-forms/73A897B3-40B1-4974-B0D0-3C3435ACF2A7
https://app.cyberimpact.com/clients/40887/subscribe-forms/73A897B3-40B1-4974-B0D0-3C3435ACF2A7

VREBICQ

Regroupement du personnel
biofothaques collégiales du Qubec

Rapport publié
en octobre 2025

Un portrait de 'ensemble

des collections numeériques des
bibliotheques,

et des enjeux concernant

leur développement

et leur médiation

Des recommandations genérales Les collections numériques
. . . - des bibliotheques collégiales :
Et des pistes d’actions suggerees un besoin de prise en charge a plusieurs niveaux

a certains acteurs

Portrait des enjeux et recommandations
pour favoriser I’accés aux ressources numeériques

CO réd |g é p a r aux utilisateurs et utilisatrices des bibliothéques collégiales
Lucie Delhnomme
et Jean-Philippe Bourdon

000

collections-numeriques-portrait-recommandations-2025-10.pdf
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https://rebicq.ca/wp-content/uploads/2025/10/collections-numeriques-portrait-recommandations-2025-10.pdf

Sources

o

o

Consultations du personnel
des bibliotheques

*  Entretiens individuels
*  Formulaire de consultation sur une version
préliminaire

Consultations d’acteurs externes

«  Collecto, services regroupés en éducation
«  Comité pour les achats regroupés en audiovisuel
« Direction de la transformation numérique du
ministére de 'Enseignement supérieur
« Direction des services administratifs
de la Fédération des cégeps

Références

* Données du comité Statistiques du REBICQ
« Enquéte REBICQ sur les formations

documentaires en bibliothéques collégiales
* Autres (voir la bibliographie du rapport)



REBICQ

Proposer des collections
numeriques au collégial

Une nécessité et une opportunité



Une nécessiteé

Exclusivité numérique de certains Complémentarité avec les collections
contenus sur supports physiques
Articles de journaux Persistance du papier pour certains documents
Articles de revues scientifiques Préférences des différents publics
Films Sobriété numérique (conséquences de I'utilisation
des écrans sur la santé)
Normes

Lois

( Fédération " REBICQ

des cégeps
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Une opportunité

Continuité des usages et attentes des
utilisateurs et utilisatrices

Ecosystéme informationnel actuel (omniprésence des
écrans et immédiateté de I'accés a l'information)

Habitudes des utilisateurs et utilisatrices (accés
rapide, en tout temps et en tout lieu)

wREBICQ

Avantages propres au contenu
numeérique
Mise a jour du contenu
Acces en dehors des heures d'ouverture
Consultations simultanées
Métadonnées et recherche en plein texte

Fonctions d’accessibilité (taille du texte,
retranscription audio)

11
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Typologies
des ressources numeriques

Des objets complexes
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Fédération
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Selon le type d’information ou de document

o

Données
bibliographiques

Ebsco, Proquest, catalogue

o

Publications en
plein texte

o

Ecoute en continu

o

Encyclopédies

Universalis, Birds of the
World, E-CPS, Handbook of
Chemistry and Physics

Onf.ca, Curio, Télé-Québec
en classe, Criterion sur

Erudit, ScholarVox, Ebsco,
demande, Kanopy

de la bibliotheque Proquest
Dictionnaires Données et Logiciels
, statistiques spécialisés
Le Petit Robert de la langue
francgaise, Multidictionnaire Statista RxVigilance

de la langue frangaise

Y wREBICQ

13



Selon le niveau
de complexité des contenus

Vulgarisation

Universalis

Petit Robert
Histoire a la carte
EduMedia

Contenu
professionnel
spécialisé

CRAAQ

Techniques de l'ingénieur

RxVigilance
CSA (normes)

( Fédération ’;7 v R
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WORLD HISTORY
B oD KR i

En frangais

ACCUEIL FRANCAIS ACCUEIL ANGLAIS QUI SOMMES-NOUS? ~ SOUTENEZ-NOUS ~ CONNEXION ~

Encyclopédie de 1'Histoire du Monde

Recherche Newsletter

RECHERCHE

Recevez gratuitement nos tous
derniers articles dans votre boite
mail, une fois par semaine:

Articles récents

= | WRSSSERAME] | Ressource deuigarisation

( Fédération .g [V I;EMMB?LCQw

des cégeps
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EUREKA RECHERCHER DOSSIERS PUBLICATIONS PDF s ) English ? 3

UME SOLUTION DE CISIoN

° Depuis & mois
3 6{\) TEXT="crise du logement" ) o

Télévision et radio Médias socia

ﬂ Répertoires et références

Affinez votre recherche® . | 50 sur 2706 Pertnence -

d Le
. POUR QU’
Type de média w - i )

[] 202s

ON LES AIME ENCORE
nots GG
Type de média - détail v Dominigue Talbot - dans leur cour au tournant du siécle. En plus des infrastructures, il faut ajouter la crise du logement, l'itinérance, linsécurité et les défis liés

EarElis s e Ene aux changements climatiques. Sans parler des .

Nom de la source v

= La
Ne pas fermer les yeux

[=or I3

Patrick Lagacé - en situation précaire, pas capables d'avoir un appartermnent. Avant, on n'avait pas de crise du logement. France Labelle,
directrice générale du Refuge des jeunes Elle me fait faire le tour ..

Langue de la source v -

[] =zo2s12-07 -

Continent de |a source v
Pays de la source v

Couverture géographigque v

Tonalité du document v
Sujets liés au document w

Secteurs d'activités du document v
I8 Le Journal de Québec
LT LA CRISE DU LOGEMENT COUTE CHER EN SANTE

Longueur v ] 202502
DIANE TREMBLAY - Les effets de |z crise du logement au Québec se traduisent par un codt estimé & prés de 40 millions de dollars en 2023 en consultations
médicales et en services en santé ..

I La Presses+
Craig Sauvé veut faire de Montréal la capitale du logement abordable

[[] zozs1044 . SEEmots R &

% Chlog Bourguin - faire de Montréal « la capitale nord-américaine du logement réellement abordable d'ici 2050 » « La ¢

ceeur des priorités des Montréalais », a-t-il déclaré d'emblée lors ..

Intérét général
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ProQuest

barbie AND (cultural impact)

© gender representation @ mediainfluence © toy industry © feminist critique © cultural nostalgia @ identity formation 0

1606 résultat(s) &

[ Afficher les résultats en
dehors de l'abonnement de ma
bibliothéque.

Classé par

Pertinence A4

Limiter &
Texte intégral

Rewvu par les pairs

[ News Sources

Type de source ~

@ Publications académiques
E Magazines

E Revues professionnelles

H Documents de conférence et

comptes-rendus

. Autres sources

Fédération 0[7 v REBI CS

des cégeps s,

e

[ Sélectionner 1-50

O

S
Publication
académique

O

2

T

Publication
académigue

P Apercu rapide

O

.

Modifier la recherche  Recherches récentes  Enregistrer recherche/alerte ¥

»]=lal.

Flat out Fabulous: How Barbie's foot posture and occupations have changed over the decades, and the lessons we can learn
Williams, Cylie; Graham, Kristin; Griffiths, lan; Wakefield, Suzanne; Banwell, Helen. PLoS One; San Francisco Vol. 20, N° 5, (May 2025): e0323719.

... cultural contexts. With a premise of “thanks to Barbie, all problems of feminism...
... 34. 34, Martincic CJ, Bhatnagar N. Will Computer Engineer Barbie® impact young...
...(1987-1988). 34. Martincic CJ, Bhatnagar N. Will Computer Engineer Barbie ...

Rézumé/Détails Texte intégral Texte intégral - PDF (740 KE)

Play, watch, share: the dissemination of the cultural presence of games on video-based social media

Zhang, Qiaohe; Shao, Yixuan; Li, Xu. Humanities & Social Sciences Communications; London Vol. 12, N 1, (Dec 2025): 1150.
..support (1), satisfaction (1), Suggestions (1) Cultural impact: Cultural impact...
...from a mere digital game into a cultural phenomenon. This development represents...

...cultural presence of digital games While digital game culture continues to...

Résumé/Détails Texte intégral Texte intégral - PDF (3 MB) Timescited = 1onProQuest = 1onWeb of Science 2

Q00

Texte intégral

@00

Texte intégral

22 ol Al el o B 1 Jalall J348Y 235 gl 2l¥) ( Barbie) Lad sl

=

Recherche scientifique

Autre titre: The Educational Dimensions of Foreign Children’s Films Between Gender Issues and the Pron|

17




RRRRRRE

’ fi:;;iJllslj!i!Jiilllg

yppnprnprERIIRLEL

L'environnement des ressources
dédiees a la recherche scientifique
et a 'enseignement supérieur
induit une expérience de
consultation différente de celle
offerte sur Internet. Il demande
de savoir interagir avec l'interface
de recherche pour obtenir des
résultats pertinents.

/ Fédération ﬂav REBICQ

des cégeps -4

Interfaces et fonctionnalités

Approche par découverte ou recherche ciblée

Des interfaces qui varient grandement selon I'approche
privilégiée par le diffuseur

Moteur et fonctionnalités de recherche

Des résultats qui dépendent de la performance du moteur de
recherche et de la qualité de I'indexation

e Fonctionnalités additionnelles

L'aide a la citation ou la possibilité de télécharger les documents
parfois disponibles

18
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/ 7 .
9.9, T ( Vos mots-clés
"’ SCIENCES, TECHNIQUES € MEDECINE \

(1) Magazine

Cerveau & Psycho

11n%paran

Groupe Pour la science

@ Aperqu  [[R Numéros  £? Auteur(e)s () Apropos

( Recherche filtrée sur cette revue @:} ( Toutes les années
[IJ Numérode magazine m [IJ Numéro de magazine m [IJ Numéro de magazine
Cervegu Cervegu Cervegu
"&I’s_\tho L&l’s.who "&Psvcho

Confusion
Fortos do concentramion

Trous de mémore
Fatigue persistonte...

brouillard
mental?
é,i -y I
I
Neuro diversité Comment sortir du brouillard mental
Pourquoi nous n'avons pas le méme ?
cerveau ?
Cerveau & Psycho Cerveau & Psycho

2026/4n°186 2026/3n°185

Célibataire et heureux(se)

Cerveau & Psycho
2026/2n°184

@ X6 AVl > W Suivre

[IJ Numéro de magazine D

Cervegu

Le bruit

Navigation par thématique




@" Rxvigilance

PAR VIGILANCE SANTE

English =

Donnez volre avis en 1 minute

syntroid|

x s

Pour les professionnels

Aucun résultat pour : « syitroid », résultats proposés pour : synthroid

5 résultats trouvés

Pour les patients 12 résultats trouvés

B mMonographies (1)

»

lévothyroxine

# Guides d'administration parentérale (1)

lévothyroxine

fif Tableaux comparatifs (1)

hormones thyroidiennes et agents antithyroidiens

@ Tables de prix (1)

hormones thyroidiennes

B Monographies des fabricants (1)

svnthroid

Professionnels

Outils dynamiques

@ Feuillets médicament (12)

synthroid 100mcg comprimé
synthroid 112mcg comprimé
synthroid 125mcg comprimé
synthroid 137mcg comprimeé
synthroid 150mcg comprimé
synthroid 175mcg comprimé
synthroid 200mcg comprimé
synthroid 25mcg comprimé

synthroid 300mcg comprimeé
synthroid 50mcg comprimeé

synthroid 75mcg comprimeé

synthroid 88mcg comprimé

Patients

Antibiothérapie

Bibliothéque professionnelle
Magistrales

Pansements

Produits naturels

Tableaux comparatifs

P . -
( Somen | Y W REBICQ

szond
e

Analyse de profil - Interactions
Abréviations médicales
Documentation professionnelle
Dosages pédiatriques
Information et couveriure

Outils de calcul

Calendriers de prise

Feu

Indexation fine, menus diversifiés

20



Modalités d’acces

Des accés payants

Une partie ou la totalité du site peuvent nécessiter un
abonnement.

Plusieurs modes d’identification

Reconnaissance de I'adresse IP (gérée par le
personnel de la bibliothéque) ou création d’'un compte
individuel, avec ou sans SSO.

La personnalisation avec les comptes
individuels
Les ressources qui proposent des contenus

personnalisés se présentent différemment pour
chaque personne.

21



SlL ‘ Cata|og ue Nouveautés Formulaires Services A propos -i- @

Accueil Ressources en ligne Disciplines Aide a la recherche

# * Résultat de recherche

64 résultats pour : = alpha «{ PARTAGER =LISTE Q PREDEFINIE &% IMPRIMER < PERTINENCE
Alphas Films en ligne Localisation ~
¥ Edition: Québec (Province) : Télé-Québec, 2024 [2275] Bibliothéque (27) e
r g ' .
v b Emission: Alphas[1
b Y m_ ) 2P [ ] o . ) Musicothéque (E164) (6) @)
& III_PHIIS Description: 1 fichier vidéo en continu (52 min 15 sec)
- Localisation: [ https://telequebec-saintlaurent. proxy.collecto.ca/contenu/Alphas/25182
Statut ~
Y = = < -
Favoris Ajouter Imprimer Partager En ligne (30) ©
] T Disponible (30) ©
Genesis Alphs
Nouveauté (7) =
Auteur / Autrice: Michaels, Rune [1]
o . En traitement (2) =
Edition: Toulouse, France : Milan, 2021 [125]
Description: 219 pages ; 23 cm. Prét permanent (1) @)
Loc‘.allsauon: JAME217g A voir (1) o
Catégorie: Romans jeunes adultes [722]
Disponible sur demande (1) =

g Document disponible

Favoris Ajouter Imprimer Partager

Lien proxy propre a l'institution

Fédération
( des cégeps ‘[7 V S
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cu rloﬁ English

Créez votre profil

Tirez avantage des nombreuses fonctionnalités.

Etudiants Enseignants

Une authentification simplifiee v v

[ >

Des recommandations ciblées et

captivantes v v

Vos favoris a portée de la main v v
Des liste de lecture a partager v
Des segments vidéos sur mesure v

Allons-y

Connexion

Personnalisation du profil

P . -
( Fédération ﬂ(v gﬂgﬂ?ﬁ!?%

des cégeps
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REBICQ

La meédiation aupres des
utilisateurs et utilisatrices

Un besoin qui découle de la richesse et de la complexité des contenus



Mediation aupres de la
population étudiante

Il ne suffit pas de déposer une liste d’hyperliens sur le
site de la bibliotheque pour que la communauté
collégiale exploite de maniére efficace les ressources
numeériques.

Compte tenu de I'ampleur, de I'hétérogénéité et de la
complexité des ressources numeériques, la population
étudiante doit étre formée a leur utilisation.

Le role de médiation assuré par le personnel de la
bibliothéque est essentiel.

25




Objectifs d’un atelier
animé par le personnel de la bibliotheque

Expliquer les différents types de documents et leurs usages

Transmettre une démarche intellectuelle : cerner son besoin d’'information, effectuer une recherche documentaire,
évaluer la pertinence de ses sources, en conserver la trace et étre capable de les citer correctement

Présenter les ressources d’intérét général ET les ressources spécialisées spécifiques au programme

Expliquer le fonctionnement propre a chacune de ces ressources, I'organisation de 'information, les fonctionnalités
de base et avancées

... souvent en moins d’'une heure

R sesemion| 4\ REBICQ ®



Collaborer avec le
personnel enseignant

4 Pour créer des activités de meédiation
qui s’inscrivent dans le parcours des
étudiants ou étudiantes :

Une activité concrete dans le but de
réaliser un travail précis est souvent un
gage de réussite.

4 Pour bien choisir la date :
Une présentation prématurée dans le
parcours étudiant a peu de retombées.

Pour adapter les interventions
en fonction du groupe, du cours,
des intentions de I'enseignante

ou de lI'enseignant.

Fédération
des cégeps

Y wREBICQ




Collaborer avec le
personnel enseignant

4 Parce qu'il a été démontré qu’une
véritable collaboration entre
bibliothécaires et personnel pédagogique
a des retombées concretes sur la
réussite des étudiants et étudiantes
(Rae, 2015).

Fédération
{( des cégeps .ﬁ V I:?E.*E:!,,cqw
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Recommandation 5

-
Régaaten| 4 W REBICQ

2 Favoriser la collaboration entre
le personnel de la bibliotheque
et le personnel enseignant

Piste d’action dans les colleges

« Lors de la révision de programmes d’études,
consulter le personnel de la bibliothéque afin
d’'identifier les cours propices aux activités de
mediation et au développement des
compétences informationnelles des étudiants
et étudiantes.

29



Mediation aupres
du personnel enseignant

dans l'utilisation de la bibliothéque numérique, celle-ci

e Sans l'implication des enseignants et enseignantes
demeure souvent sous-exploitée.

Plusieurs fonctionnalités et contenus additionnels de
ressources numériques s’adressent directement aux
enseignants et enseignantes.

Les enseignants et enseignantes gagneraient a se
familiariser avec les contenus les plus pertinents pour
leur discipline (Sullo, 2016).

La médiation auprés du personnel enseignant se fait
en continu, a cause de I'évolution permanente des
ressources et du roulement de personnel.

© © ©

Fédération
des cégeps

L vREBICQ




Recommandation 9

o -
A sevezmon| AT rEBICO

2 Inciter les enseignants et
enseignantes a utiliser les
ressources numeriques de la
bibliotheque et les accompagner
dans leur appropriation de ces
ressources

Piste d’action dans les colléges

* Intervenir régulierement dans les départements
et aupres de I'ensemble du personnel
enseignant pour leur presenter les ressources
numeriques de la bibliotheque.

31
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Les ressources speécialisees

Aux couts tres élevées



Besoins ciblés

Concernent plus les programmes techniques que les
programmes préuniversitaires.

Portent par exemple sur les découvertes scientifiques
ou technologiques les plus récentes, sur des normes
techniques parfois payantes ou sur de la documentation
protégée par des brevets.

qui s’adressent a des secteurs privés ou hautement
subventionnés.

e Nécessitent souvent d’avoir accés a des publications

33
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Points a considérer

La documentation
spécialisée est utile pour
une minorité de
personnes, a des couts
extrémement élevés.

} VwREBICQ

|| est nécessaire d’évaluer
les besoins au regard des
différentes solutions
possibles (abonnement,
achat a la piéce, prét
entre bibliothéques).

La collaboration de la
bibliotheque, des
départements et des
services financiers est
indispensable pour faire
des choix éclairés.

34
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Recommandation 14

-
Regaaten| A W REBICQ

2 Prévoir le budget pour répondre
aux besoins en documentation
spécialisée des programmes
d’etudes concernés

Piste d’action dans les colleges

» Assurer une collaboration étroite entre le
personnel de la bibliothéque, des
départements d’enseignement et des services
financiers ou administratifs, pour s’assurer que
les besoins d’acces a des ressources
specialisées de certains programmes soient
pris en compte dans le budget alloué a la
bibliotheque.

35
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Conclusion




En résume

Les ressources
numeriques sont
diversifiées et
répondent a de
multiples besoins
informationnels de la
communauté
collégiale.

La bibliothéque
numérique nécessite
la mobilisation de
moyens financiers et
humains pour assurer
une saine gestion des
collections.

%

Les ressources
numeériques sont des
objets complexes.
Leur exploitation
nécessite
I'accompagnement du
personnel de la
bibliothéque.

La collaboration entre
les différents services
du collége est la clé!
Invitez vos
collégues de la
bibliothéque dans
vos rencontres
d’équipe :)




Merci pour votre ecoute!

N’hésitez pas a nous contacter :
lucie.delhomme@fedecegeps.gc.ca et jpbourdon@cegepsl.gc.ca

-
Fédération REBIC
des cégeps 457 V *:WM:,,QW


mailto:lucie.delhomme@fedecegeps.qc.ca
mailto:jpbourdon@cegepsl.qc.ca
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